De Jeugd-
& Gezinsbeschermers

De rechter heeft een gezagsbeéindiging uitgesproken. Dit houdt in dat de voogdij over uw

kind(eren) bij De Jeugd- en Gezinsbeschermers ligt. Graag leggen we u uit wat dit betekent

en hoe we hier graag in met u samenwerken.

GEZAGSBEEINDIGENDE MAATREGEL

De Raad voor de Kinderbescherming en het
Openbaar Ministerie kunnen de kinderrechter
vragen om beéindiging van het gezag van ouders. In
het belang van uw kind heeft de kinderrechter
besloten om een gezagsbeéindigende maatregel uit
te spreken. In deze uitspraak is bepaald dat De
Jeugd- en Gezinsbeschermers de voogdij gaat
uitvoeren over uw kind. Belangrijke beslissingen
over uw kind worden dan door ons genomen. U blijft
altijd ouder van uw kind, ook als iemand anders de

verzorging en opvoeding van u heeft overgenomen.

DE VOOGD

Soms wordt de jeugdbeschermer die betrokken was
de voogd. Dat is voor u een vertrouwd gezicht. Soms
wordt ervoor gekozen om een ander
contactpersoon aan te wijzen als voogd van

uw kind(eren). De voogd blijft met u samenwerken

rondom de ontwikkeling van uw kind.

SAMENWERKING

Vanuit De Jeugd- en Gezinsbeschermers gaan we
graag met u in gesprek over hoe uw rol als ouder op
afstand eruit kan komen te zien. Bijvoorbeeld over
op welke manier en in welke frequentie

u contact met uw kind(eren) kunt hebben, maar
ook over hoe we u informeren over hoe het met uw
kind(eren) gaat. Beslissingen zoals het kiezen van
een school, het aanvragen van identiteitsbewijzen,
maar ook medische besluiten worden door de
voogd genomen. De afspraken leggen we vast in

een gezinsplan.

MET WIE HEBBEN WE CONTACT

Als voogd hebben we contact met mensen die
betrokken zijn bij uw kind(eren). U kunt dan



denken aan de verzorgers (pleegouders) van uw
kind(eren), huisarts, school of kinderopvang.
Natuurlijk hebben we ook contact met uw
kind(eren). Hoe vaak dat is, is afhankelijk van de
leeftijd van uw kind(eren) en de situatie. Wanneer
er hulp ingeschakeld wordt voor de zorg voor uw

kind(eren), onderhouden wij daar ook contact mee.

VERTROUWENSPERSOON
Als u het prettig vindt kunt u een

vertrouwenspersoon meenemen naar de
gesprekken met ons. Dit kan iemand zijn uit uw
eigen netwerk of een professionele ondersteuner,
zoals van Jeugdstem. Als u een
vertrouwenspersoon wilt meenemen naar een
gesprek, horen wij dit graag vooraf. Beide ouders
moeten toestemming geven voor het meenemen
van een vertrouwenspersoon, tenzij het gaat om
een professionele vertrouwenspersoon van
Jeugdstem.

Voor meer informatie: www.jeugdstem.nl

PRIVACY

Als Gecertifi ceerde Instelling (Gl) beheren

we gegevens van jeugdigen, hun ouders en anderen
die betrokken zijn. We gaan zorgvuldig om met die
gegevens. Hoe we dat doen staat in onze
privacyverklaring (verkort) en in het
privacyreglement voor cliénten (uitgebreid). Hierin
staat ook waarom we de gegevens nodig hebben,

wanneer we ze mogen gebruiken en wat
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de rechten van onze cliénten zijn. De verklaring en
het privacyreglement is te vinden op www.

dejeugdengezinsbeschermers.nl/Over-ons

NIET TEVREDEN?

De medewerkers van De Jeugd- en
Gezinsbeschermers proberen iedereen zo goed
mogelijk te ondersteunen. Toch kan het zijn dat u
hierover niet tevreden bent. Dit proberen we dan
op te lossen met een klachtgesprek met de
jeugdbeschermer en de manager.

Als u daarna niet tevreden bent, dan kunt u een
klacht indienen bij onze onafhankelijke
klachtencommissie. Wilt u meer weten over
klachten, dan kunt u informatie vinden op

www.dejeugdengezinsbeschermer.nl

CLIENTENRAAD

We hebben een cliéntenraad die helpt om de
kwaliteit van ons werk te verbeteren.

De cliéntenraad houdt zich bezig met zaken die
voor u als cliént belangrijk zijn. Zij bestaat uit (-ex)
cliénten van De Jeugd- en Gezinsbeschermers. In
de wet staat dat de cliéntenraad gevraagd en
ongevraagd advies geeft aan de Raad van Bestuur
van De Jeugd- en Gezinsbeschermers en anderen
binnen de organisatie. Wilt u meer weten of een
bijdrage leveren aan de cliéntenraad, kijk dan op
www.dejeugdengezinsbeschermers.nl
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